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「令和 5年度を振り返り、令和 6年度に向けての

取組み」        理事長 水谷 博 

 

 令和 5 年度を振り返ると、令和 2 年 1 月に発生

した新型コロナウィルス感染症が令和 5 年 5 月に

第 5 類感染症に変更されたが、神久呂の園ではコ

ロナの影響により令和 5 年 3 月末時点で定員 80

名のところ入所者が 65 名（81％）と開設以来最

少となり、その後新規入所の受入に努め、令和 5

年 8 月になってようやく入所率 95％を確保でき

たが、ショートステイ及びデイサービスも同様に

利用者の大幅な減少により、令和 4 年度から 5 年

度の施設の収支状況は大変厳しいものとなった。 

 こども園では、全国各地での介護事故等が報道

される中で、保育士等に対する皆様のご意見を真

摯に受け止め、遠淡海会では施設での日々の保育

の在り方について、保育計画やマニュアルの見直

し、職員研修の充実等を施設全体で取り組み、特

に職員の意識改革・啓発に努めている。また、保

護者の皆様とのコミュニケーションに努め、毎日

の送迎時に保護者の皆様へ積極的に声掛けを行う

とともに、園便り、連絡帳、ホームページ等を通

じて子ども達の日々の園での様子を積極的にお知

らせし、保護者の皆様に信頼される園づくりに努

めている。 

 乳児院では「新しい社会的養護ビジョン」で示

された里親による養育の推進への対応を進める一

方で、乳児院の多機能化への取組として令和 2 年

度から開始した育児指導機能強化事業として、か

もっこお出かけ広場、親子運動遊び、べビ―マッ

サージなど幼稚園入園前の乳幼児の居場所づくり

の在宅支援も行い、お母さん方からも好評を得て

いる。 

 

 

 

 

 

 

 児童発達支援事業所ふぁーろは開設 3 年目とな

り、和合こども園併設による保育園児とのインク

ルーシブな療育とともに、他の保育園等との並行

通園や親子グループ活動などの家族支援にも積極

的に取り組んでいる。 

 令和 6 年度は、昭和 49 年に遠淡海会が設立後

50 周年を迎える。これまで支えていただいた行政、

地域・ご利用者等の皆様のご協力や法人諸先輩

方々のご功績に感謝するとともに、私たちは法人

の今後の更なる発展の為努めていきたい。 

 令和 6 年度については、まずは元日に発生した

能登半島地震で被災した皆様に心からお見舞い申

し上げます。同時に、私たち自らの課題として、

東南海地震や近年発生している豪雨や台風等の災

害から施設ご利用者の安全と生命を守るための対

策の見直しを法人全体で早急に行っていく。 

 令和 6 年度の法人の課題として、第 1 に、福祉

人材の確保に取り組んでいく。介護、保育とも職

員の確保は喫緊の課題であり、外国人介護職員等

を含め職員の人材確保と育成に取り組んでいく。

そのためには第 2 に、職員の働きやすい職場環境

づくりの為、公休日等の増加や年次有給休暇を取

りやすい環境づくりや柔軟な勤務時間等の導入に

取り組んでいく。また、日々の業務の見直しを行

い、①ICT の導入による職員の負担軽減、②業務

改善によるムリ・ムダ・ムラの解消、③チームケ

アと職員間の情報共有の効率化、④職員の専門性

を高めるための研修への積極的参加（WEB 研修

の活用）。これらにより、福祉サービスのおける「生

産性の向上」を高め、介護や福祉の分野で質の高

いケアを提供することを目指していきたい。
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浜松乳児院 

◎節分（R6.2.2） 

男の子も女の子も必死になって鬼にボールをぶつ

け、鬼退治をしました。スペシャルランチには調

理さん力作の鬼パンとこん棒に見立てたから揚げ

を美味しくいただきました。 

 

◎SHG財団様より助成金をいただきました

（R6.3.14） 

 

今年も SHG財団様より 

助成金をいただき、断熱 

材付の倉庫を購入させ 

ていただきました。 

真夏の暑さから備蓄食 

料品を守る環境が整い 

ました。 

若宮こども園 

◎卒園遠足（R6.3.8） 

 ５歳児クラスのふじぐみの子ども達が名古

屋港水族館まで卒園遠足に出掛けました。県

外に卒園遠足で出掛けるのは久しぶり・・・。

お友達と一緒にいるかのショーを見たり、愛

情たっぷりのお弁当を食べたりして１日楽し

い時間を過ごしました。最後に良い思い出が

出来ました。 

 

◎初詣（R6.1.24） 

4 歳児クラスのばらぐみの子ども達と保育者

で本園舎 2 階に設置した神社「ばーらー」。鳥

居をくぐる時はお辞儀をし、手水舎で手を洗い

等・・・初詣参拝のマナーを知り、楽しんでい

た子ども達です。参道に見立てた廊下はちゃん

と隅を歩いていました！！ 

鳥居 

手水舎 

参拝 
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和合こども園ふぁーろ 

和合こども園 

◎室内あそび（R6.2.12） 

寒い日のお部屋遊び。0歳児クラスでは、鉄棒

を使ってあそびました。ぶら下がるだけでな

く、足を曲げる余裕もあり、自分の体を支える

力がついていてびっくりしました。暖かくなっ

たら園庭でたくさん遊べるね。 

◎お別れ遠足（R6.3.8） 

年長クラスの子どもたちが、卒園前に、お別

れ遠足に行ってきました。「明治なるほどファ

クトリー」で工場見学をしたあと、「蓮華寺池

公園」で遊びました。 

ずっと一緒に生活してきたお友だちと最後の

お弁当タイム。楽しい思い出ができました。 

 

 

 

◎クリスマス（R5.12.6） 

毎年恒例のツリーの飾り付けです。 

今年もイベント週間では大きな大きなサンタ

さんが来てくれて、スタンプラリーのご褒美

と、リズム遊びにも一緒に張り切って参加して

くれました。 

みんなドキドキしながらも楽しみました。 

 

 

 

◎誕生会（R6.3.14） 

子どもたちの誕生月に誕生会を行っており、

3月最後の誕生会をしました。いつもよりち

ょっぴり豪華なティータイムと先生たちか

らのカードの贈呈式では、パーティーメガ

ネも楽しみにしている子どもたちです。 

 

和合こども園ふぁーろ 
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◎多くの皆様より貴重なご寄付をいただき、心より感謝申し上げます。 

令和 5 年度中に、法人・各施設に対して多くの皆様から貴重なご寄付を頂戴いたしました。 

施設ご利用者様のため大切に使わせていただきます。ありがとうございました。 

 

施 設 名 ご寄付をいただいた方のご芳名（順不同） 

浜松乳児院 

㈱万松伊藤禎宏様、㈱有給休暇 365 日三浦将様、鈴木大介様、ヤギショー様、本

多肇子様、明治ホールディングス㈱様、エイデン アンド アネイ㈱様、親切会中

部支部様、セーブ・ザ・チルドレン様、㈱エリジオン様、たくや様、浜松市中区

更生保護女性会様、阿部侑樹様、田代純子様、渡辺幹夫様、日本ベビーフード協

議会様、横浜幸銀信用組合様、菅原光子様、須藤育子様、斉藤哲彦様、山田昭範

様、谷田このみ様、伊藤武尊様、山本淳一様、村松麻由様、匿名の方 3 名 

若宮こども園 卒園児保護者の皆様 

和合こども園 富塚地区老人クラブ連合会新屋ゆとりの会様 

ふぁーろ 日軽産業㈱静岡支店浜松営業所所長望月知保様 

神久呂の園 

入所者故小坂延雄様・神久呂の園後援会様・竹村信行様・加藤守良様・浜松茶農

業協同組合様・生命保険協会静岡県協会浜松地区様・㈱アルファコンサルティン

グ浜松中央オフィス様・静岡県退職公務員連盟浜松支部様・公益社団法人 24 時

間テレビチャリティー委員会様 

特別養護老人ホーム神久呂の園 

◎特養 節分会（R6.2.2） 

鬼に向かって「鬼は～外」、「福は～内」と力

いっぱい豆を投げました。鬼はこの豆に敵わ

ず早々に逃げていきました。厄払いもでき、

今年一年も素敵な年になるでしょう！！ 

 

◎デイサービス おやつ作り（R6.3.6） 

今年は、新型コロナウイルスの影響で長ら

く実施できていなかった、おやつ作りを開

催することが出来ました。皆さん久しぶり

に自分でぼた餅をこねて丸めて作り、美味

しく召し上がりました。 
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◎社会福祉法人遠淡海会令和 5 年度（令和 6 年 3 月）補正後予算は次のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◎社会福祉法人遠淡海会令和 6 年度当初予算は次のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和 5 年度社会福祉法人遠淡海会 3 月補正後予算 

 

令和 6 年度社会福祉法人遠淡海会 当初予算 

 

（令和5年4月1日～令和6年3月31日） （単位：千円）

法人 浜松 若宮 和合 和合こども園 神久呂

本部 乳児院 こども園 こども園 ふぁーろ の園

　事業活動収入計① 32 136,446 239,707 235,465 35,576 394,107 1,041,333

事業活動 　事業活動支出計② 1,416 113,029 213,496 214,524 34,578 384,217 961,260

による収支 　事業活動資金収支差額③

　　　　　　（③＝①-②）

　施設整備等収入計④ 0 186 0 1,000 0 17,804 18,990

施設整備等 　施設整備等支出計⑤ 0 7,310 6,489 2,074 270 32,923 49,066

による収支 　施設整備等資金収支差額⑥

　　　　　　（⑥＝④-⑤）

　その他の活動収入計⑦ 1,500 7,124 163 0 0 24,250 33,037

その他の活動 　その他の活動支出計⑧ 0 27,723 20,944 21,144 628 17,746 88,185

による収支 　その他の活動資金収支差額⑨

　　　　　　（⑨＝⑦-⑧）

116 44 291 73 100 1,275 1,899

15,240 33,637 32,998 12,712 6,569 120,585 221,741

15,240 29,287 31,648 11,362 6,569 120,585 214,691

区　　　分 法人計

-1,384 23,417 26,211 20,941 9,890 80,073998

-21,144 6,504 -55,148

0 -7,124 -6,489 -1,074 -15,119-270

-628

-30,076

1,500 -20,599 -20,781

前期末支払資金残高⑫

当期末支払資金残高⑪+⑫

0 -7,050

予備費⑩

0

当期資金収支差額合計⑪

0 -4,350 -1,350 -1,350　　（⑪＝③+⑥+⑨－⑩）

（令和6年4月1日～令和7年3月31日） （単位：千円）

法人 浜松 若宮 和合 和合こども園 神久呂

本部 乳児院 こども園 こども園 ふぁーろ の園

　事業活動収入計① 32 131,500 205,992 227,447 34,903 414,503 1,014,377

事業活動 　事業活動支出計② 1,466 128,395 199,350 226,523 34,258 410,961 1,000,953

による収支 　事業活動資金収支差額③

　　　　　　（③＝①-②）

　施設整備等収入計④ 0 0 0 0 0 0 0

施設整備等 　施設整備等支出計⑤ 0 2,800 5,756 550 0 3,345 12,451

による収支 　施設整備等資金収支差額⑥

　　　　　　（⑥＝④-⑤）

　その他の活動収入計⑦ 1,500 3,000 0 324 0 8,630 13,454

その他の活動 　その他の活動支出計⑧ 0 4,113 1,944 1,958 645 7,757 16,417

による収支 　その他の活動資金収支差額⑨

　　　　　　（⑨＝⑦-⑧）

66 3,042 292 90 600 1,070 5,160

15,240 29,287 31,648 11,362 6,569 120,585 214,691

15,240 25,437 30,298 10,012 5,969 120,585 207,541

-600 0 -7,150　　（⑪＝③+⑥+⑨－⑩）

前期末支払資金残高⑫

-1,350 -1,350

当期末支払資金残高⑪+⑫

予備費⑩

当期資金収支差額合計⑪

0 -3,850

-12,451

1,500 -1,113 -1,944 -1,634 -645 873 -2,963

0 -2,800 -5,756 -550 0 -3,345

区　　　分 法人計

-1,434 3,105 6,642 924 645 3,542 13,424
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◎ 苦情受付・処理状況（令和 6 年 2 月 29 日現在）   

  

                                 

 

令和 5 年度 令和 4 年度 令和 3 年度 

苦情 

受付件数 
解決件数 

苦情 

受付件数 
解決件数 

苦情 

受付件数 
解決件数 

神久呂の園 1 1 1 1 1 1 

浜松乳児院 0 0 0 0 1 1 

若宮こども園 1 1 1 1 2 2 

和合こども園 2 2 1 1 1 1 

和合こども園ふぁーろ  0 0 0 0 0 0 

法人計 4 4 3 3 5 5 

 

◎神久呂の園では、職員のご利用者への言葉遣いや声の大きさについての苦情。 

◎若宮こども園では、保護者の方から子どもの怪我に関するもの。 

◎和合こども園では、近隣住民より駐車マナーや通行について。また、保護者より職員の応対につい

ての苦情。 

浜松乳児院、ふぁーろではご意見、苦情等はありませんでした。 

今後とも、ご意見や苦情に対して誠意をもって話し合い、対応してまいります。 

 

◎ 社会福祉法人遠淡海会 苦情解決責任者及び苦情解決担当者（令和 5 年４月１日～） 

 

 苦情解決総括責任者 苦情解決責任者 苦情受付担当者 

神久呂の園 

理事長 水谷 博 

園長 堀間 稲子 事務長 松本 典子 

浜松乳児院 院長 水谷 暢子 事務長 青島 正典 

若宮こども園 園長 原 さゆり 副園長 赤堀 記枝 

和合こども園  園長 倉田 恵 副園長 中村 恵里 

和合こども園ふぁーろ 所長 三宅 輝 管理者 飯尾  明弓 

 

◎ 社会福祉法人遠淡海会 苦情解決第三者委員（令和 5 年 6 月 18 日～） 

 

第三者委員 法人監事 中村 豊 

第三者委員 法人監事  鈴木 教史 

                       

令和 5 年度社会福祉法人遠淡海会苦情受付処理状況 
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◎令和 5 年 11 月 15 日（水）、令和 5 年度第 2 回法人評議員会が決議の省略により実施され、決議事

項について評議員全員の同意により議決されました。 

・決議事項 

第 1 号議案 定款の変更について 

浜松市行政区再編による法人事業所の所在地表記及び別表基本財産の所在の表記を「浜松市中央 

区」に変更） 

 

◎令和 5 年 12 月 13 日（水）、令和 5 年度第４回法人理事会が「神久呂の園」において開催されました。 

 理事会においては次の議案が審議され、原案どおり可決されました。 

・決議事項 

第 1 号議案 令和 5 年度収支補正予算案について 

第 2 号議案 令和 5 年度中小企業等省エネ設備導入促進事業費補助金交付決定による空調及び 

LED 整備事業について（神久呂の園） 

第 3 号議案 諸規程の改正について 

第 4 号議案 役員等損害賠償責任保険契約の更新について 

 ・報告事項 

   ア 理事長及び業務執行理事の職務執行状況について 

   イ 令和 5 年度介護保険運営指導結果報告及び浜松市指導監査結果（法人本部・浜松乳児院） 

中間報告について 

   ウ 広報誌の発行について 

 

◎令和 6 年 3 月 19 日（火）、令和 5 年度第 5 回法人理事会が「神久呂の園」において開催されました。 

 理事会においては次の議案が審議され、原案どおり可決されました。 

・決議事項 

第 1 号議案 令和 5 年度収支補正予算案について 

第 2 号議案 令和 6 年度事業計画案について 

第 3 号議案 令和 6 年度収支当初予算案について 

第 4 号議案 諸規程の改正について 

第 5 号議案 令和 5 年度浜松市による指導監査実施結果について 

第 6 号議案 令和 5 年度苦情受付処理状況について 

第 7 号議案 評議員選任・解任委員会の開催について 

 ・報告事項 

   ア 広報誌の発行について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 令和 5 年度第 5 回理事会 令和 6 年 3 月 19 日（火） 令和 5 年度第 4 回理事会 令和 5 年 12 月 13 日（水） 
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◎令和 5 年度に補助事業等により各施設で整備した備品・設備等 

令和 5 年度中に行政や各種団体から助成金等をいただき、各施設で備品・施設の整備等を行うことができ

ました。施設のご利用者も大変喜んでいます。大切に使わせていただきます。ありがとうございました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

浜松乳児院 

公益財団法人 SHG 財団の助成によ

り令和 6 年 3 月、断熱材付物置 1 台

を整備 

事業費 277,695 円 うち助成金

185,130 円 

和合こども園 

中央競馬馬主社会福祉財団の助成により 

令和 5 年 10 月 大型遊具下のゴムチップ塗装の安全マ

ットを整備 

事業費 1,590,000 円 うち助成金 1,000,000 円 

神久呂の園 

公益財団法人 JKA 競輪補助事業により 

令和 5 年 9 月 特殊浴槽、フラット担架、ストレッチャ

ーを整備 

事業費 6,457,300 円 うち補助金額 5,067,000 円 

和合こども園 

浜松市施設機能強化推進事業費加算により 

令和 5 年 4 月～令和 6 年 1 月 災害時備蓄非常食、 

飲料水、クラッカー缶、非常持出防災セットを整備 

事業費 171,204 円 うち浜松市加算額 160,000 円 

若宮こども園 

浜松市施設機能強化推進事業費加算により 

令和 5 年 7 月 災害用メッシュテント天幕を整備 

事業費 252,000 円 うち浜松市加算額 160,000 円 

神久呂の園 

静岡県中小企業等省エネ設備導入促進事業費補助金により、

令和 6 年 1 月、空調設備・LED 照明設備を整備 

事業費 10,406,530 円 うち補助金額 6,000,000 円 

神久呂の園 

・静岡県介護分野 ICT 化等事業費補助金により、令和 6 年 3

月、見守りセンサー付電動ベッド 9 台を導入 

事業費 3,455,595 円 うち補助金額 1,719,000 円 

・また（株）静岡第一テレビ 24 時間テレビ「愛は地球を救

う」チャリティ委員会より「スロープ付き福祉車両」1 台を

ご寄附いただきました。 

 

ふぁーろ 

浜松市障害児通所支援事業費補

助金により、令和 5 年 11 月、登

降園管理システム支援ソフト・タ

ブレット・PC を購入 

事業費778,800円 うち補助金額

480,000 円 


