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子育て支援ひろば 
「 わ わ わ 」 ～支え合い～ 

 
和合こども園 佐藤君枝 

 

「今日は誰が遊びに来てくれるかな」という思いで

スタートする毎日。和合こども園わわわひろばは、

地域子育て支援の拠点として 11 年が経とうとして

います。 

わわわひろばの名称には、和(和む場)話(わくわく

わいわい楽しいおしゃべり・気軽に相談)輪(子ども

同士・親同士・地域の輪)という意味が込められ、地

域の子育て家庭の交流・相談援助・情報提供の場と

して活動をしています。 

妊婦・0 歳～3 歳の親子が対象のひろばには、毎日

多くの親子が遊びに来てくれ、たくさんの笑い声、

時には泣き声が聞かれ、子どもたちが育ち合ってい

ます。地域のおじいちゃん・おばあちゃんや高校生

ボランティア、シニアクラブ・大学生・サークルの

方々がひろばに来てくださることで、利用者親子も

地域の方々も、和やかな時間を過ごしています。和

合地区は転居者も多く、「実家が遠いので、浜松のお

じいちゃんみたいで嬉しい」と話してくれる利用者。

「ひろばに来て、5 歳若返った」と帰っていくおば

あちゃん。お互い支え合っているんだなぁと感じ、

地域ぐるみの子育てができるひろばでありたいと思

います。また、母親同士が、子育てが上手くいかな

い現実や気持ちを共有しながらいろいろおしゃべり

している様子を見守っていると、私達スタッフは、

親同士をつなぐ役割の大切さを感じます。 

11 年活動をしてきて、ここ数年で感じることがあ

ります。その一つは、土曜日開催をする中で、父親

参加が増えたということです。(R４年度は R１年度

の２倍)父親が気軽に来ることができ話しやすいよ

うに、私達スタッフは、地域のおばちゃんになって

います。もう一つは、相談に関することです。ひろ

ばに来るとすぐに、「聴いてもらいたいことがあるん

ですが…」と伝えてくれる利用者。誰かに話を聴い

てもらいたいという気持ちなのだと思います。また、

ネットの溢れる情報に不安が増していることも感じ

ます。スタッフとして、身近な話し相手・相談相手

になり、孤立の緩和や不安の軽減につながればと考

えています。 

そして、スタッフも、利用者に支えられ励みになっ

ています。 

・子どもたちが就園しても、「わわわ会」というグ

ループラインで仲良くしていますと話してくれ

た母親。 

・一年生になる時、ひろばに顔を出してくれ、我が

子の成長を見せたくてと…わわわひろばが、子育

ての支えだったと伝えてくれた母親。 

・わわわひろばで知り合った方とスーパーで会い

困っていたら、助けてくれてありがたかったし嬉

しかったと伝えてくれた母親。 

《転居することになった母親からの手紙》   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

これからも、子育て家庭が地域に支えられている安

心感が持てるようなひろばを目指して、スタッフみ

んなで笑顔で活動していきます。 

 

元々人付き合いが苦手で、ママ友もできないと思った

り、周りの子と自分の子の成長をどうしても比べてし

まう時もありましたが、他のママと会話を繋げてくだ

さったり、成長の相談にも乗っていただけたこと、本

当にありがたかったです。 

育児に行き詰まった時、やる気がでない時に重い腰を

あげてひろばに行った日は、帰り道はいつも気持ちが

軽くなり元気になりました。 一部紹介 
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◎ 秋の遠足 （R5.10.4）  

秋の遠足は「浜松こども館」に行ってきま

した。 

ままごと遊びや波の滑り台をすべり、ボル

ダリングでたくさん体を動かし、楽しく遊

んできました。 

 

◎ 芋ほり（R5.11.1） 

長靴を履いてスコップを手に子どもたちも準

備万端。つるを引っ張ったり、土を掘ったり

して丸くて大きなサツマイモをたくさん収穫

しました。 

 

◎ デイサービス 運動会 （R5.10.17） 

今年も運動会では、玉入れ合戦やパンつか

み競争などを紅白のチームに分かれて行

い、日頃の機能訓練の成果を発揮して元気

に楽しく盛り上がりました。 

 

各施設の話

 

◎ 特養 お月見（R5.10.27） 

十三夜の月飾り、十五夜お月さんの歌を皆さ

んと歌いながら、月見気分を楽しみました。 

午前中に入所者の皆さんと作ったお月見団子

を秋の花と一緒にお供えしました。 

 

浜松乳児院 

 

 

神久呂の園 
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◎ 自然体験学習（R5.11.10） 

今年の年長クラスの自然体験学習は雨のた

め、残念ながら沢登りは中止。室内でのレク

リエーションとウッドペイントを体験しま

した。お弁当を食べた後、傘をさして雨の山

道を散策しました。 

 

和合こども園 

◎ どんぐり拾い（R5.11.22） 

急に秋がやってきて、いつもお散歩に行く

公園は落ち葉やどんぐりなどの秋の自然物

が山のよう！お散歩バッグを作って、落ち

葉に隠れたどんぐりを無心で拾います。年

中クラスでは、どんぐりのコマや人形を作

りました。小さい子のクラスはおみやげに

持ち帰りました。 

◎ 秋祭り（R5.10.4） 

 色々な素材を用いてチョコバナナ、くじ

引き、的当て等の秋祭りの出店の準備をし、

お店屋さんとお客さんに分かれて秋祭りを

行いました。ごっこ遊びが大好きで、今年度

になって何度もお祭りを開催しているので

お店屋さんも板についてきました！！ 

 

◎ 生活発表会（R5.11.10） 

 第 47 回生活発表会を浜北文化センター

にて開催しました。保護者の観客席は、3 年

ぶりにコロナ禍前と同じように人数制限

なしで行い、子ども達もたくさんの観客の

前で堂々と立派に演じることが出来まし

た。 

 

若宮こども園 
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「和合こども園」 大型遊具下の安全マットを改修しました！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

      
 

 

 

    ・公益財団法人中央競馬馬主社会福祉財団助成金  1,000,000 円 

 

     ［改修前］                   ［改修後］ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◎ スポーツの秋「ふぁーろ運動会」（R5.10.10～13）  

サーキットのリレーから始まって、最後は玉入れ競争 
順番などに加え、勝ったり負けたり、心もずいぶん成長して、スポーツの色んな醍醐味を楽し
めるようになってきました。 

 

 

 

◎ 和合こども園では遊具をより安全に使用できるよう「公益財団法人中央競馬馬主社会福祉財団」

の助成により、大型遊具の下に転倒時の衝撃を吸収するゴムマットを施工しました。耐久性・摩

耗性・スリップ防止に優れ、雨上がりのぬかるみや遊具の利用によって発生するくぼみを解消し

てくれるものです。 

ふぁーろ 



 

第 52号         とおつおうみかいだより       令和 5年 11月号 

 

 

- 5 - 

 

◎  去る令和 5 年 10 月 2 日（月）に令和５年度第３回法人理事会が「神久呂の園地域交流室」 

において開催されました。 

また、令和５年度第２回評議員会が決議の省略により実施されました。 
 

理事会においては次の議案が審議され、原案どおり可決されました。 

⑴ 決議事項 

第１号議案 令和５年度収支補正予算案について 

  第２号議案 定款の変更について 

  第３号議案 緒規程の改正について 

  第４号議案 令和５年度上半期苦情受付状況について 

  第５号議案 令和５年度第２回評議員会の開催（決議の省略）について 

⑵ 報告事項  ア 広報誌の発行について 

 

評議員会 

・決議事項 定款の変更について（浜松市行政区再編による住所表記の変更） 

 ・決議日  令和 5 年 11 月 15 日（水） 
 
 
 
 
 
 

◎ 社会福祉法人遠淡海会 令和５年度（令和 5 年 10 月）補正後予算は次のとおりです。 
 

  （令和 5 年 4 月 1 日～令和 6 年 3 月 31 日）                 （単位：千円） 

区    分 
法人 浜松 若宮 和合 和合こども園 

 
神久呂 

法人計 
本部 乳児院 こども園 こども園 ふぁーろ の園 

  事業活動収入計① 16  131,292  230,951  218,053  33,982  412,792  1,027,086  

事業活動 事業活動支出計② 1,416  117,906  219,911  216,109  32,887  412,284  1,000,513  

による収支 事業活動資金収支差額③   

-1,400  13,386  11,040  1,944  1,095  508  26,573         （③＝①-②） 

  施設整備等収入計④ 0  0  0  1,000  0  11,804  12,804  

施設整備等 施設整備等支出計⑤ 0  7,174  6,358  2,170  270  21,092  37,064  

による収支 施設整備等資金収支差額⑥ 

0  -7,174  -6,358  -1,170  -270  -9,288  -24,260         （⑥＝④-⑤） 

  その他の活動収入計⑦ 1,500  7,374  163  0  0  19,020  28,057  

その他の活

動 

その他の活動支出計⑧ 0  4,599  1,944  1,944  628  7,711  16,826  

による収支 その他の活動資金収支差額⑨ 

1,500  2,775  -1,781  -1,944  -628  11,309  11,231         （⑨＝⑦-⑧） 

予備費⑩ 100  13,337  4,251  180  197  2,429  20,494  

当期資金収支差額合計⑪ 

0  -4,350  -1,350  -1,350  0  100  -6,950    （⑪＝③+⑥+⑨－⑩） 

前期末支払資金残高⑫ 14,244  33,637  32,998  12,712  6,569  120,585  220,745  

当期末支払資金残高⑪+⑫ 14,244  29,287  31,648  11,362  6,569  120,685  213,795  

令和５年度  社会福祉法人遠淡海会 10 月補正後予算 
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◎ 苦情受付・処理状況                  令和 5 年 8 月 31 日現在     

    

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
○ 社会福祉法人遠淡海会 苦情解決責任者及び苦情解決担当者（令和 5 年 4 月 1 日～） 
  

 

 

○ 社会福祉法人遠淡海会 苦情解決第三者委員（令和 5 年 6 月 18 日～） 
 

 

 令和 5 年度 令和 4 年度 令和 3 年度 

苦情 

受付件数 
解決件数 

苦情 

受付件数 
解決件数 

苦情 

受付件数 
解決件数 

神久呂の園 0 0 1 1 1 1 

浜松乳児院 0 0 0 0 1 1 

若宮こども園 1 0 1 1 2 2 

和合こども園 0 0 1 1 1 1 

ふぁーろ 0 0 0 0 0 0 

法人計 1 0 3 3 5 5 

 苦情解決総括責任者 苦情解決責任者 苦情受付担当者 

神久呂の園 

理事長 

水谷  博 

園長  堀間 稲子 事務長  松本 典子 

浜松乳児院 院長  水谷 暢子 事務長  青島 正典 

若宮こども園 園長  原 さゆり 副園長  赤堀 記枝 

和合こども園 園長  倉田 恵 副園長  中村 恵里 

和合こども園ふぁーろ 所長  三宅 輝 管理者  飯尾  明弓 

第三者委員 法人監事  中村   豊 

第三者委員 法人監事  鈴木 教史 

令和 5 年度は、8 月 31 日までに次のような内容のご意見や苦情が寄せられました。 

・若宮こども園では、保護者の方から子どもの怪我に関する苦情がありました。 

申し出を頂いた方には丁寧に説明するとともに、職員間で改善策等について話し合いを行っております。

今後とも、ご意見や苦情に対して誠意をもって話し合い、対応してまいります。 

なお、苦情受付処理状況につきましては法人のホームページにも掲載してありますのでご覧ください。        

＜法人ホームページ ＵＲＬ http://tootsu.jp＞ 

 

 

令和５年度社会福祉法人遠淡海会苦情受付処理状況 


